
Тематический план самостоятельной работы обучающегося
по дисциплине «Деловое общение в здравоохранении»

для обучающихся 2025 года поступления
по образовательной программе

38.04.02 Менеджмент,
направленность (профиль) Стратегический менеджмент и маркетинг 

в здравоохранении 
(магистратура),

форма обучения заочная
на 2026-2027 учебный год

№ Тема самостоятельной работы Часы 
(академ.)

3 семестр

1.
Сущность и основные цели делового общения, его 
содержательные аспекты

74

Раздел 1. Понятийный аппарат и таксономия делового общения 10

Раздел 2. Базовые принципы делового общения как система координат 10

Раздел 3. Психологические аспекты: восприятие, фильтры и атрибуция 
делового общения

10

Раздел 4. Психологические типы собеседников и адаптация стиля 
делового общения

10

Раздел 5.  Практика управления конфликтами и техниками активного 
слушания

10

Раздел 6. Сущность делового общения: от бытового диалога к 
управленческому инструменту

10

Раздел 7. Основные цели делового общения: таксономия от прагматики 
до психологии

10

Раздел 8. Содержательные аспекты делового общения: структура, 
каналы и интеллектуальное наполнение

3

Контрольный раздел 1

Рассмотрено  на  заседании  кафедры  экономики  и  менеджмента 
им. Н.П. Григоренко, протокол от «02» июня 2026 г.  №  11 .

Заведующий кафедрой               С.Ю. Соболева


